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Actuellement PPM (Project Planning Manager) auprés du CHRU de NANCY, CERCLH & EFFICIENCE PPM, forment un
groupement trés opérationnel en termes de pilotage de projet et d'accompagnement des organisations hospitaliéres.
Notre complémentarité est née du constat que dans les projets immobiliers la dimension conduite du changement est
tout aussi importante que la coordination du projet dans sa globalité, de la phase travaux jusqu’a la phase mise en service.

Nous avons ainsi la capacité d’apporter nos compétences et savoir-faire au travers de: Nos maitres-mots
« Outils éprouvés de pilotage de projet, de communication et d’animation de groupe Reéactivite, Agilite,
¢ Retours d’expérience pour enrichir la réflexion dans les groupes de travail W Rl R
e Méthodologies de travail avec tous les acteurs du projet (MOA, MOE, AMO, ...)
¢ Formations adaptées aux contextes (certification Qualiopi)

d’adaptabilité,
Opérationnalité,
Pragmatisme

En quelques mots, Qui étes vous?

EFFICIENCE PPM: créée en 2016, la société EFFICIENCE PPM intervient exclusivement auprés
des établissements de santé, en accompagnement des Directions de projet dans la mise en
oeuvre de leur projet d’ouverture d’'un nouvel établissement, dans toutes ses composantes et
toutes ses phases

CERCLH :crée en 2007, le cabinet s’adresse exclusivement aux établissements de santé et congoit
les organisations soignantes, administratives ou logistiques de demain tout en accompagnant
la réussite du changement.

Quels sont vos réles dans le projet du Nouvel Hépital de Nancy ?

Le projet présente de nombreux défis tels que le passage d’'un parc immobilier multisites
et vieillissant a un ensemble immobilier ambitieux et innovant, ce qui entraine de facto le
regroupement d’équipes et des modes de coopérations nouveaux, dans un contexte économique
tendu et dans des délais constraints.

EFFICIENCE PPM: accompagne la Direction de Projet a organiser, planifier, coordonner
'ensemble du projet par la mise en place et le pilotage de Tableaux de Bords délais, colts.
Efficience PPM accompagne I'ensemble des acteurs du projet dans la tenue des objectifs de la
phase conception a la phase transferts et mise en service.

CERCLH adopte une démarche de changement collaborative et structurée. Notre approche
transforme ces contraintes en leviers d’'innovation organisationnelle. Plutét que d'imposer des
solutions précongues, nous mobilisons toutes les parties prenantes autour d’une vision partagée
grace a des ateliers participatifs, simulations organisationnelles et regards croisés d’experts.

Nos intervenants, forts de leur expertise métier hospitaliere, facilitent 'émergence d’idées
innovantes en s’appuyant sur la connaissance terrain des équipes.

A quel moment les établissements de santé font-ils appel a vos services ?

Face aux enjeux de restructuration ou de reconstruction immobiliére, les établissements de
santé nécessitent un accompagnement méthodologique structuré.

Celareprésente aujourd’hui un enjeu de gouvernance essentiel pour optimiser les investissements
hospitaliers tout en préservant la continuité des soins.

L'expérience démontre qu’'une direction générale anticipant I'adaptation de son organisation
constitue un facteur d’efficience majeur pour I'ouverture du nouveau site. Cette anticipation
permet d’optimiser les conditions de pilotage et de préparer les professionnels a la prise en
main de leur nouvel environnement de travail.

Nous intervenons a leurs c6tés dés lors qu’'un besoin est défini parfois méme avant la phase
d’élaboration du programme fonctionnel.
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